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V multidisciplindrnim tymu, ktery pracuje s lidmi ohrozenymi ztratou, je potieba
znalosti a védomosti kazdé profese. Diulezitost jednotlivych profesi je velmi casto
diskutovéna. Stirdni hranic mezi jednotlivymi profesemi vede ke ztrat¢ uznani a vyjimecnosti
jednotlivych profesi a vznika dojem, Ze neni tfeba védomosti a znalosti, kterymi disponuji
jednotlivé profese. V kone¢ném disledku vSak hrozi, Ze nebudou precizné identifikovany
a pojmenovany ani potfeby klientl a jejich rodin.

Pokud budeme na jedné strané pozorné naslouchat potfebdm naSich klientd a na druhé
stran¢ si ujasnime dovednosti a védomosti kazdé jednotlivé profese, pouze tehdy mizeme
adekvatn€ a zodpovédné reagovat na potieby naSich klientl a jejich blizkych. Co tedy
vyzaduji umirajici a jejich ptibuzni od socialnich pracovniki?

1. Porozuméni a respektovani jejich osobnosti jako celku.Socialni pracovnik by mél
podporovat zplisoby vyrovnavani se se vzniklou situaci, pfirozené pro danou rodinnou
strukturu a mél by také napomdhat u umirajicih a jejich blizkych pocitu sebedivéry
a respektovani sebe sama.

2. Pomoc pfi udrZzovani kontaktli s rodinou a prateli.Socialni pracovnik v hospici
pracuje s rodinou jako celkem a je tfeba si uvédomit, Ze nepracuje s dysfunkéni rodinou, ale
s rodinou, kterd se vyrovnava s abnormalni situaci.V tomto obdobi je tak vice nez dulezita
komunikace v rodin¢ i mimo ni a zde mize sehrat socialni pracovnik vyznamnou roli jako
zprostiedkovatel a facilidtor komunikace.

3. Pomoc pfi udrzovani nezavislosti.Strach z nezavislosti patii mezi nejcastéjsi obavy
tézce nemocnych lidi.Socidlni pracovnik by mél byt partnerem klienta, ktery pomaha
umirajicimu v bezpe¢ném prostiedi v ujasiiovani myslenek a pomaha klientovi nalézat vnitini
zdroje sily a pomoci.

4. Pomoc s vyjadfovanim pocitd.Umirajici a jejich blizci maji casto problém
s vyjadfenim pocitli a obCas potiebuji v této oblasti pomoc, kterou miize socialni pracovnik
nabidnout.

5. Stabilni kontakt s multidisciplinarnim tymem.Pokud neni umirajici pfimo v hospici,
je socialni pracovnik Casto jedinou osobou, ktera zprosttedkovava kontakt mezi hospicovym
tymem a klientem.

Socialni prace ma za sebou dlouho historii prace s klienty prozivajicimi ztratu —
muzeme uvést napiiklad ztradtu svobody pii zlo€inu, ztrdtu ochrany rodicii pfi zneuzivani déti,
ztratu rodinného prostedi pfi ustavni péci, ztratu identity pfi mentalnim onemocnéni a jiné.
Tato profesni zkuSenost umoziiuje socidlnim pracovnikim uvédomovat si dileZitost
konecnosti lidského byti. Pti ohrozeni zivota jako takového, je potfeba mit vyfesené zivotni
nesrovnalosti. Socidlni pracovnici , ale i ostatni profese, by méli napomahat lidem, aby
vykonali pfed smrti vSe, co vykonat lze. Zvlast dilezité je uméni vyslovovat prosta slova jako
»dekuji, ,,promin®, ,miluji t&“, a ,,sbohem. Jediné tak umirajici i jejich rodiny mohou celit
okamziku smrti v ovzdusi vzdjemné divéry a smifeni.



